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Sobre a pesquisa

Esta pesquisa teve como objetivo aprofundar o conhecimento sobre a gestao turistica municipal no
Parana, sendo uma ferramenta fundamental para entender os desafios, praticas e oportunidades de
melhoria na gestao publica municipal do turismo.

Os resultados alcancados contribuem para a melhor compreensao de diversos aspectos relacionados a
gestao turistica, como politicas publicas, estrategias de promocao e comercializagao, infraestrutura
turistica e envolvimento da comunidade local, entre outros fatores relevantes para o turismo municipal.
Os dados obtidos oferecem uma visao ampla e detalhada do panorama atual da gestao turistica em
cada municipio participante, identificando pontos fortes e areas passiveis de melhorias.

A pesquisa fol realizada no mées de setembro/2025, direcionada aos gestores publicos municipais de
turismo, utilizando o metodo de pesquisa on-line por meio de formulario estruturado, com uma
estrategia de divulgacao e mobilizacao.

No total, participaram da pesquisa 311 municipios, nas 18 Regioes Turisticas do Parana. Os dados foram
organizados e estao apresentados aqui.
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Representatividade por Territorio Turistico

Representatividade por territério Cargo do respondente

Secretario(@) Municipal de Turismo _ 46,3%
Diretor(a) Municipal de Turismo - 25,1%

10,0%

Norte do Parana
Norte Pioneiro
Encantos dos Ipés
Riquezas do Oeste
Vales do Iguacgu

Ecoaventuras, Historias e Sabores Coordenador(a) Municipal de Turismo

Rotas do Pinhao
Caminho das Aguas Assessor Tecnico(a) l 6,8%
Campos Gerais

Cataratas do Iguacu e Caminhos ao Lago de Itaipu

Aguas do Arenito Caiua
3.2%

Outros l4 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Entre Matas, Morros e Rios Tecnico(a) Municipal de Turismo

Secretario(a) de outras pastas l 3,9%
Encontro das Aguas e Biomas
Vale do Ivai

Cinturao Verde

0

Sul do Parana
Terra dos Pinheirais

Os respondentes da pesquisa sao representantes dos
Orgdos municipais, cujos cargos foram: 46,3% pelo
0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% proprio Secretario responsavel pelo turismo, seguido
dos Diretores Municipais (25,1%) € coordenadores de
turismo (10,0%).

Litoral do Parana

NI

o¥

Os respondentes dos municipios foram proporcionais ao
numero de municipios que compoe as Regioes Turisticas.



Colaboradores na equipe técnica

Nenhum (¢ 1a2 @ 3a5 @ Maisdes

Parana 15,4%

Aguas do Arenito Caiua 30,8%

Terra dos Pinheirais 25,0%

Norte Pioneiro 24.,1%

Norte do Parana 23,5%

Entre Matas, Morros e Rios 23,1%

Cinturao Verde 22.2%

Ecoaventuras, Historias e Sabores 18,2%

Riquezas do Oeste 17.4%

Vales do Iguacu 17.4%

Encantos dos Ipés ~ 10,7%

Encontro das Aguas e Biomas = 9.1%

Rotas do Pinhdo  9.1% 9,1%

Vale do lvai 0.1% 9,1% 9,1%

Cataratas do Iguacu e Caminhos ao Lago de Itaipu 25,0%

Caminho das Aguas 11,8%

Campos Gerais 17,6%

Litoral do Parana 28,6%

Sul do Parana 12,5%

100%




Turismologo(a) ou Técnico(a) do turismo nas equipes

Ao analisar a composigao das equipes, observa- . Possui Técnico(a) do turismo
apresentam significativa caréncia de
profissionais da area de turismo para

desempenhar as atividades do setor. Constatou- Aguas do Arenito Caiua - - 100,0% 14,3% 7.1% 78,6%

se que 83,8% dos municipios nao possuem

Parana 9,6% 6,7% 83,8% 5,1% 1,9% 92,9%

Caminho das Aguas - - 100,0% - - 100,0%
profissionais da area, enquanto apenas 6,7% _
contam com turismologos efetivos em seus ~ ©3MPos Gerais 22.2% 22.2% 55.6% 16.7% 1.1% 72.2%
| B guadros. , Ca!:aratas do Iguacu e Caminhos ao Lago de 18.8% 18.8% 62.5% ) 12.5% 87.5%
A situacao e critica também no caso dos Itaipu
tecnicos em turismo, pois 92,9% dos municipios Cinturao Verde - 11,1% 88.0% 10,0% 10,0% 80,0%
nao dispoem desses profissionais, sendo que
P N P I _ 9 Ecoaventuras, Histérias e Sabores 9,1% 4,5% 86,4% - - 100,0%
apenas 1,9% possuem tecnicos efetivos e 5,1%
contam com servidores comissionados nessa Encantos dos Ipes 3.6% - 96.4% 3.6% 3.6% 92.9%
funcgao. Encontro das Aguas e Biomas 9,1% - 90,9% - - 100,0%
No que se refere a presenca de turismologos _
AR , , N Entre Matas, Morros e Rios 7.7% - 92,3% - - 100,0%
ou técnicos em turismo nas equipes municipais,
destaca-se que a Regiao do Caminho das Litoral do Parana 25.0% 37.5% 37.5% 12,5% 25,0% 62,5%
Aguas € a mais carente, com 100% dos Norte do Parana 14.7% 5.0% 79.4% 8.8% _ 91.2%
municipios sem nenhum profissional dessas Norte Pionei 6 o . . 5 6%
, , . orte Pioneiro 9% - 1% A% - 6%
categorias. Em contrapartida, a Regiao do 0 93 34 0
Litoral do Parana apresenta o melhor cenario, Riquezas do Oeste 4.3% - 95,7% - - 100,0%
o . :
com 37,5% dos municipios possuindo Rotas do Pinh3o 9.1% 22,7% 68,2% 9.1% 4.5% 86.4%
turismologos efetivos e 25,0% tecnicos efetivos.
Sul do Parana 25,0% 12,5% 62,5% - - 100,0%

Por fim, observa-se que, embora a Regiao da
Terra dos Pinheirais nao possua profissionais  Terra dos Pinheirais 37,5% - 62,5% 25,0% - 75.0%
efetivos, ha presenca de servidores

comissionados atuando na area de turismo
(37.5%) Vales do Iguacu - 4,3% 95,7% - - 100,0%

Vale do lvai 8,3% - 01,7% 8,3% - 01,7%




Organizacao Municipal de Turismo

Possui Orgao Municipal de Possui Conselho Municipal Possui Fundo Municipal de
Turismo de Turismo Turismo

Territorio

Parana 82,3%

Aguas do Arenito Caiua 53,8% 69,2% 53,8%
Caminho das Aguas 58,8% 88,2% 64,7%
Campos Gerais 82,4% 70,6% 58,8%
I(;::::Latas do Iguacu e Caminhos ao Lago de 81.3% 87 £% 31.3%
Cinturao Verde 55,6% 88,9% 44.4%
Ecoaventuras, Historias e Sabores 63.6% 81,8% 22,7%
Encantos dos Ipés 57.1% 85.7% 53,6%
Encontro das Aguas e Biomas 81,8% 100,0% 27.3%
Entre Matas, Morros e Rios 61,5% 76,9% 30,8%
Litoral do Parana 85,7% 85,7% 42,9%
Norte do Parana 70,6% 73.5% 32,4%
Norte Pioneiro 75,9% 72.,4% 34,5%
Riquezas do Oeste 69,6% 73,9% 39,1%
Rotas do Pinhao 86,4% 100,0% 54,5%
Sul do Parana 75,0% 100,0% 62,5%
Terra dos Pinheirais 50,0% 87.5% 75,0%
Vale do lvai 81,8% 90,9% 45.5%

Vales do Iguacu 78.,3% 82,6% 43,5%




Instrumentos de planejamento do Municipio

Plano de
Marketing

Plano
Diretor que

Inventario Plano Plano de Lei Plano de

O instrumento de planejamento mais
Turistico | Municipal | Acoes para | Municipal | trabalho anual

Territorio

presente nos municipios do Parana € a conte-.mpla © | Municipal | do turismo | oturismo | deturismo| do Comtur turl'?ti.co
Lei especifica de turismo (62,4%), e FUaE
Seguido de Pl.ano Dil"etor que Parana 52,7% 29,9% 39,2% 50,8% 62,4% 42,1% 17,4%
Contemp[a o turismo (52'7%)’ e Plano Aguas do Arenito Caiua 61,5% 7.7% 46,2% 46,2% 46,2% 38,5% -
de agoes para o turismo (50,8%). Caminho das Aguas 58,8% 5,0% 41,2% 41.2% 76.5% 64.7% 20.4%
Por outro lado, os municipios Campos Gerais 41,2% 47.1% 47.1% 70,6% 52.9% 64.7% 50%
Paranaenses estao carentes de Plano .
Cataratas do Iguacu e Caminhos ao Lago 56.3% 31.3% 43.8% 43.8% 56.3% 37.5% 31.3%
de Marketing Turistico (17,4%). de Itaipu e e R R e > e
Ja o Territorio que melhor se apresenta | cinturao Verde 52 2% 44.4% 44.4% 33.3% 66.7% 55.6% 55 2%
= O Su} do Parana.’ segwdo de~ Rotas do Ecoaventuras, Historias e Sabores 40,9% 18,2% 22,7% 40,9% 54,5% 27.3% 22,7%
Pinhao, e os mais carentes sao Norte i
) . Encantos dos Ipés 04,3% 17,9% 39,3% 42,9% 75.0% 39.3% 17.9%
do Parana e Ecoaventuras, Historias e ,
Sabores. Encontro das Aguas e Biomas 54.5% 36,4% 54.5% 36,4% 81,8% 36,4% 18,2%
AO fal_armos dos |nstrumentos O Plano Entre Matas, Morros e Rios 38,5% 53,8% 38,5% 46,2% 53,8% 15,4% 30,8%
de Acoes para o Turismo e a Lei Litoral do Parana 71.4% 85,7% 28,6% 57.1% 57.1% 71.4% 42,9%
Municipal de Turismo estao mais Norte do Parana 44.1% 17,6% 17.6% 47.1% 55.0% 29.4% 50%
presentes no Territorio Rotas do Norte Pioneiro 51,7% 27.6% 31,0% 44,8% 58,6% 37.9% 17.2%
Pinhao; Plano Diretor que contempla o _
_ Riquezas do Oeste 56.5% 4,3% 34.8% 43.5% 47.8% 34.8% 8,7%
turismo e o Plano de trabalho anual do
. : Rotas do Pinha 68,2% 63,6% 5% 3% 0,9% 1% 22,7%
Comtur estao mais presentes no Sul do | "0 @e Finnac 3 495 77:3 90:9 °9 /
Parané' 0O destaque para |nventa'rlo Sul do Parana 87;5% 62.5% 75,00/0 62,5% 62,5% 75,0% 12,50/0
Turistico e o Plano de Marketing foi © | Terra dos Pinheirais 37.5% 50,0% 37.5% 75.0% 50,0% 62,5% 25,0%
Litoral do Parana; o Plano Municipal de | vate do Ivai 54.5% 36.4% 90,0% 63.6% 63.6% 54.5% 18.2%
Turismo se destaca no Vale do Ivai. Vales do Iguacu 47.8% 26.1% 39.1% 60.9% 65,2% 26.1% 13.0%




Mapa do Turismo Brasileiro

Municipios do Parana
no mapa do turismo

@ Municipio Turistico @ Municipio com oferta turistica complementar

Nao Sim o . . - ,
50.0% 491% (" Municipio de apoio ao turismo Nao esta no mapa
Parana 27.3% 50,9%
Litoral do Parana 14,3%
Rotas do Pinhao 34,5% 31,0%
Campos Gerais 26,3% 42,1%
Cataratas do Iguacu e Caminhos ao Lago de ltaipu 30,0%
Riquezas do Oeste 18,8% 50,0%
Terra dos Pinheirais 18,2% 27.3%
Encontro das Aguas e Biomas | elei 16,7%
Norte do Parana [ il 10,8% 75.7%
Vale do Ivai iz 34,6%
Norte Pioneiro [Eiel2 55.2%
Aguas do Arenito Caiua [elga kel 66.7%
Encantos dos Ipés Feisiz 16,1% 71,0%
Vales do Iguacu  [eiAZ 17,0% 57.4%
Cinturao Verde 27.3% 72,7%
Ecoaventuras, Historias e Sabores 20,8% 70,8%

Entre Matas, Morros e Rios 16,7% 55,6%

Sul do Parana 40,0% 50,0%
20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: Ministério do Turismo - Mapa do Turismo Categorizacao, acesso em 07/10/2025.
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As Instancias de Governanca
Regional (IGRs) sao
organizagcoes compostas por
agentes publicos e privados,
com objetivo de organizar e
desenvolver o turismo de
maneira regionalizada pelos
estados da federacao.

No Parana, 72,3% dos
MmMunicipios participam de
suas respectivas IGRs,
destaque para as regides de
Cataratas do Iguacu e
Caminhos ao Lago de ltaipu,
Litoral do Parana e Terra dos
Pinheirais, em que todos os
municipios fazem parte.
As regioes com menor
participacao dos municipios
na IGR sao: Encantos dos
Ipés, Vale do Ivai, Norte do
Parana e Sul do Parana.

Dos municipios do Parana,
90,0% afirmam receber
suporte dos Nucleos
Regionais da SETU, cujas
sedes estao NOS MunicIpios:
Dois Vizinhos
Foz do Iguacu
Ivaipora
Jacarezinho
Loanda
Paranagua
Ponta Grossa
Umuarama
Eles atendem os municipios
de Territorios pre-definidos,
representando a SETU.
Nas regioes: Cataratas do
lguacu e Caminhos ao Lago
de ltaipu (75,0%) e Terra dos
Pinheiras (75,0%), sao as que
tem menos acao do
representante do nucleo.

Participacao do municipio na IGR e suporte da SETU

Territorio

Parana

Aguas do Arenito Caiua

Caminho das Aguas

Campos Gerais

Cataratas do Iguacu e Caminhos ao Lago de ltaipu
Cinturao Verde

Ecoaventuras, Historias e Sabores
Encantos dos Ipés

Encontro das Aguas e Biomas
Entre Matas, Morros e Rios

Litoral do Parana

Norte do Parana

Norte Pioneiro

Riquezas do Oeste

Rotas do Pinhao

Sul do Parana

Terra dos Pinheirais

Vale do Ivai

Vales do Iguacu

72,3%
61,5%
70,6%
82,4%
100,0%
88,9%
72,7%
57,1%
81,8%
69.2%
100,0%
52,9%
69,0%
65,2%
00,9%
50,0%
100,0%
54,5%

82,6%

Municipio participa da Suporte do Nucleo Regional da
[€] 3 SETU

90,0%
76.9%
88,2%
88,2%
75,0%
88,9%
90,9%
100,0%
100,0%
84,6%
100,0%
85,3%
06,6%
95.7%
81,8%
100,0%
75.0%
100,0%

91,3%




Envolvimento do municipio na politica de Regionalizacao

o turismo

Processo

Nto
do e
lado em
territorial.
2% dOS
’arana
oar do
alizacao.

comegou
O para o

S regioes
a, com a
Programa

m So

difundir e
ncial de

xsenvolver

Parana
Cinturao Verde

Encontro das Aguas e Biomas

Cataratas do Iguacu e Caminhos ao Lago de Itaipu

Litoral do Parana
Encantos dos Ipés
Caminho das Aguas
Campos Gerais

Vales do Iguagu

Terra dos Pinheirais
Ecoaventuras, Historias e Sabores
Entre Matas, Morros e Rios
Vale do Ivai

Rotas do Pinhao

Norte Pioneiro

Norte do Parana

Aguas do Arenito Caiua
Riquezas do Oeste

Sul do Parana

@ Participa ativamente

42.4%

@ Participa esporadicamente

32,8%

¢ Nao participa Nao sabe

17.77%

11,1% 11,1%

27.3%

6,3%

14,3%




Capacidade do Municipio em atender a demanda

@® Acimada capacidade @ Satisfaz a capacidade ¢ Abaixo da capacidade

Nao sabe

Parana

Encontro das Aguas e Biomas

Ecoaventuras, Historias e Sabores

Norte Pioneiro

Caminho das Aguas

Vales do Iguacu

Litoral do Parana

Riquezas do Oeste

Cataratas do Iguacu e Caminhos ao Lago de ltaipu

Sul do Parana

Aguas do Arenito Caiua

Campos Gerais

Rotas do Pinhao

Encantos dos Ipés

Norte do Parana

Vale do Ivai

Entre Matas, Morros e Rios

Cinturao Verde

Terra dos Pinheirais




Tipos de Eventos realizados no Municipio

Aniversario de Municipio

Festa do Padroeiro

Eventos Esportivos

Feira Agropecuaria

Feira Comercial / Industrial

Feira Cultural

Feira Gastrondomica

0% 20% 40% 60% 80% 100%




Equipamentos e servicos que atendem a demanda

® Sim @ Nao () Naosabe

Meio de Hospedagem 67.5%
Restaurante turistico 50,2%
Organizadora de eventos 44,7%
Prestador de Servicos de Infraestrutura de Apoio a Eventos 40,8%
Centro de Convencoes 33.4%

Empreendimento de Entretenimento e Lazer e Parque Aquatico 23,2%

Agéncia de turismo 22,5%

Transportadora turistica 22,5%

Guia de Turismo 19,0%

Prestador Especializado em Segmentos Turisticos 16,7%
Casa de Espetaculos & Equipamentos de Animagao Turistica 16,4%
Empreendimento de Apoio ao Turismo Nautico ou a Pesca Desportiva 16,4%

Locadora de Veiculos para Turistas

Parque Tematico [eje

0%




Infraestrutura de apoio turistico presente nos Municipios

® Sm @ Nao ( Naosabe

Coleta seletiva de lixo 94,9%

Terminal Rodoviario com linhas regulares

Portal de Identificacao/Entrada

Centro de convencoes e eventos

Sinalizacao Turistica

Posto de Informacao Turistica

Aeroporto com voos regulares

0%




Acessibilidade nos equipamentos e atrativos turisticos

@ Excelente @ Boa (¢ Regular (¢ Baixa Inexistente

Parana

Sul do Parana

Cinturao Verde

Norte Pioneiro

Cataratas do Iguacu e Caminhos ao Lago de ltaipu

Campos Gerais

Ecoaventuras, Historias e Sabores

Vales do Iguacu

Encantos dos Ipés

Aguas do Arenito Caiua

Caminho das Aguas

Encontro das Aguas e Biomas

Entre Matas, Morros e Rios

Litoral do Parana

Norte do Parana

Riquezas do Oeste

Rotas do Pinhao

Terra dos Pinheirais

Vale do Ivai




Segmentos turisticos mais ofertados no Parana

Turismo Religioso 45,3%

Turismo de Eventos 45,0%

Turismo Rural 40,2%

Turismo Cultural 29,3%

Ecoturismo 26,0%

Turismo de Esportes 26,0%

19,0%

Turismo de Pesca

Turismo Gastrondomico 13,8%

Turismo de Aventura 12,9%

Turismo Nautico

0,6%

Turismo de Negocios 7.4%

Turismo de Sol e Praia

5.5%
Turismo de Compras 2,6%

Turismo de Saude 0%

I—\.

Turismo Técnico Cientifico 1,3%

0% 10% 20% 30% 40% 50%



Tipos de cooperacao entre municipios para o desenvolvimento do turismo

Participacao conjunta em reunioes

Troca de informacdes e experiéncias

Participacao conjunta em eventos e feiras

Desenvolvimento de rotas/produtos turisticos regionais

Organizacao de eventos conjuntos

Divulgacao e promocgao integrada

Capacitagao e apoio tecnico

Nao sabe 9,0%

0% 10% 20% 30% 50% 60%




Desafios para o municipio desenvolver o turismo

Infraestrutura inadequada

Escassez de recursos financeiros

Falta de qualificacao da mao de obra

Falta de conhecimento e sensibilizacao local para o turismo

Divulgacao e Promocao insuficiente

Falta de atratividade turistica

Regulamentacoes e Legislacoes complexas

Caréncia de acessibilidade para PCD

Nao sei responder

O

< —

7.1%

2,6%

10%

20,6%

19,3%

20%

26,4%

30%

35.0%

33.4%

40%

50%

60,1%

60%

68,8%



Existéncia de conectividade com a Internet

Parana

Vales do Iguacu

Sul do Parana

Encantos dos Ipés

Cinturao Verde

Norte Pioneiro

Rotas do Pinhao

Aguas do Arenito Caiua
Ecoaventuras, Historias e Sabores
Norte do Parana

Cataratas do Iguacu e Caminhos ao Lago de ltaipu
Vale do lvai

Caminho das Aguas

Campos Gerais

Riquezas do Oeste

Terra dos Pinheirais

Encontro das Aguas e Biomas

Entre Matas, Morros e Rios

Litoral do Parana

® Sim

@ Parcialmente

¢ Nao

Nao sei




Nivel de conectividade para internet movel

; - , Areas Urbanas Areas Rurais
Em areas urbanas, a conectividade no geral e Territério
o o
boa para 68,2%, regular para 22,8% e somente
T . Parana 68,2% 22,8% 0% 0,5% 2% 0,3%
9,0% dos municipios assinalaram que a 9 30:5 39 30:3
conectividade ¢ Baixa Aguas do Arenito Caiua 69.,2% 15,4% 15,4% 38,5% 15,4% 46,1%
Quanto as regides podemos destacar: Vales do  Caminho das Aguas 52,9% 47.1% - 11,8% 70.6% 17.6%
lguacu, 95,7%, declararam como boa, seguida  Campos Gerais 64.7% 35,3% - 5,9% 41,2% 52,0%
elo Sul do Parana (87,5%), Rotas do Pinhao :
P (87 5 6) . Ca.taratas do Iguacu e Caminhos ao Lago de £6.3% 25.0% 18.7% 12.5% 13.8% 43.7%
(77.3%) e Terra dos Pinheirais (75,0%). Itaipu
A regido Caminho das Aguas, 52,9% declarou ~ ¢inturaoVerde 55.6% 33.3% 11.1% 33.3% 44.4% 22.3%
como boa e 47’1% como regular. Ecoaventuras, Historias e Sabores 63,6% 31,8% 4,6% 36,4% 50,0% 13,6%
Para a Regiao Cataratas do Iguacu e Caminhos  Encantos dos Ipés 71.4% 17.9% 10,7% 50,0% 32.1% 17.9%
ao Lago de ltaipu, 56,3% declararam como boa, Encontro das Aguas e Biomas 54.5% 27.3% 18,2% 18,2% 27.3% 54,5%
o o .
25'04’ como regu"ar S 18'74’ baixa. Entre Matas, Morros e Rios 61,5% 15,4% 23,1% 15,4% 38,5% 46,1%
Nas areas rurais, a conectividade tem uma Litoral do Parana 1.4% 28.6% ) 14.3% 12.0% 42.8%
avaliacao menos favoravel quando comparada ,
: . . Norte do Parana 70,6% 26,5% 2,.9% 47.1% 38,2% 14,7%
as areas urbanas, sendo considerada Baixa em
T Norte Pioneiro 62,1% 17.2% 20,7% 34.5% 24.,1% 41,4%
30,2% dos municipios do estado. As melhores
estdo nas regides Encontros dos Ipés e Suldo ~ Riauezas do Oeste 66.2% 30.4% 4.4% 17.4% 47.8% 34.8%
Parana, ambas com 50,0% boa; com avaliagdes Rotas doPinhao 77.3% 13.6% 9.1% 227% 40.9% 36.4%
baixas foram: Aguas do Arenito Caiua (46,1%),  Suldo Parana 87,5% - 12,5% 50,0% 25,0% 25,0%
Entre Matas, Morros e Rios (46,1%), Campos Terra dos Pinheirais 75,0% 25,0% - 12.5% 87,5% -
Gerais (52,9%) e Encontro das Aguas e Biomas ¢ do [vai 63.6% 18,2% 18,2% 45,5% 27.3% 27.2%

o
(54,5%). Vales do Iguacgu 95,7% 4,3% - 43.5% 30.4% 26,1%




Conhecimento das Politicas Publicas

Politicas Publicas Nacionais

@® Tenho conhecimento @ Pouco conhecimento ¢ Nenhum conhecimento ¢ Nao sei

Cadastur 56,6% 32,2%
Programa de Regionalizagao do Turismo 47.6% 39.2%

Conselho Nacional de Turismo 43,1% 42,1%

Plano Nacional de Turismo 37.3% 46,9%

Fungetur

Politicas Publicas Estaduais
@® Tenho conhecimento @ Pouco conhecimento ¢ Nenhum conhecimento ¢ Nao sei

Parana Turistico 2026 46,0% 40,5%
CEPATUR-Conselho Estadual de Turismo
Promocao e Inovacao Turistica
Qualificacao Turistica
Gestao e Sustentabilidade Turistica

Inteligéncia Turistica

0%




Compreensao dos agentes em relacao a importancia do turismo

©® Compreende @ Compreende parcialmente ¢ Nao compreende

@ Inexistente Nao sei

Parana

Sul do Parana 100,0%

Caminho das Aguas

Campos Gerais

Rotas do Pinhao

Aguas do Arenito Caiua

Encantos dos Ipés

Norte Pioneiro

Encontro das Aguas e Biomas

Vale do Ivai

Norte do Parana

Litoral do Parana

Riquezas do Oeste

Ecoaventuras, Historias e Sabores

Terra dos Pinheirais

Vales do Iguacu

Entre Matas, Morros e Rios

Cataratas do Iguacu e Caminhos ao Lago de ltaipu

Cinturao Verde




ODS 3: Saude e Bem-Estar

ODS 8: Trabalho Decente e Crescimento Econdmico

ODS 4: Educacao de Qualidade

ODS 11: Cidades e Comunidades Sustentaveis
ODS 9: Industria Inovacgao e Infraestrutura
ODS 17: Parcerias e Meios de Implementacao
ODS 2. Fome Zero e Agricultura Sustentavel
ODS 12: Consumo e Producao Responsaveis
ODS 10: Reducao das Desigualdades

ODS 1. Erradicacao da Pobreza

ODS 14: Vida na Agua

ODS 7: Energia Limpa e Acessivel

ODS 15: Vida Terrestre

ODS 13: Agao Contra a Mudanca Global do Clima
ODS 16: Paz, Justica e Instituicoes Eficazes
ODS 6: Agua Potavel e Saneamento

ODS 5: Igualdade de Género
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18,3%
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10,9%
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20%

27.0%

24,8%

34.1%

33.1%

40%

Contribuicao do turismo para os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS)*

71,7%
51,4%

41,8%

60% 80%

*Fonte: Organizacdo das Nacdes Unidas (Onu).



Aproveitamento das oportunidades oferecidas pelas TICs

® Concordo ¢ Discordo @ Indiferente

Acoes de divulgacao, promogcao e comercializacao turistica

Gerir 0os recursos e atrativos turisticos

Melhorar a experiéncia dos turistas e visitantes

Melhorar a acessibilidade para as pessoas com deficiéncia

060% 80% 100%




Expectativas com o desenvolvimento do turismo em 2026

@ Excelentes @ Boas (¢ Regulares ) Baixas Inexistentes

Parana

Campos Gerais

Encantos dos Ipés

Terra dos Pinheirais

Vales do Iguacgu

Litoral do Parana

Caminho das Aguas

Rotas do Pinhao

Riquezas do Oeste

Sul do Parana

Encontro das Aguas e Biomas

Norte Pioneiro

Cataratas do Iguacu e Caminhos ao Lago de Itaipu

Vale do Ivai

Entre Matas, Morros e Rios

Ecoaventuras, Historias e Sabores

Norte do Parana

Aguas do Arenito Caiua

Cinturao Verde




Percepc¢coes e preocupacoes com o turismo

Percepc¢cao dos beneficios do turismo no municipio

E bom para o desenvolvimento do municipio e da regido _ 60,1%
Criar empregos para 0s municipios _ 51,8%

Ajuda a preservar e celebrar a cultura - 32,2%

Contribuir positivamente para alternativas de lazer para a populacao local

31,5%
Contribui positivamente para a qualidade de vida da populacao - 19.9%
Ajuda a preservar a natureza - 14,1%

Nao percebo o turismo no meu municipio I 1,6%
0%  20%  40% 60% 80% 100%
Preocupag¢oes com o turismo no municipio

A falta de compreensao sobre o turismo pela populacao local 55,3%

Nao tenho preocupacoes a respeito

Gerar danos ao meio ambiente

Gerar impactos sobre 0s recursos naturais

Risco de gerar problemas de seguranca publica
Aumento da informalidade profissional

Risco de complicar o trafego e a mobilidade local
Risco de elevar o custo de vida e da moradia

Descaracterizagao da cultura local

10% 20% 30% 40% 50% 60%



Importancia das pesquisas como ferramenta para auxiliar o ¢

Pesquisas como a de Gestao Turistica
Municipal, tém o objetivo de entender as
forcas e fraquezas municipais e regionais

quanto ao desenvolvimento do turismo
no estado.

98,17% dos gestores municipais entendem
que a pesquisa € importante ou muito
importante como ferramenta de auxilio
para o setor turistico. Isso revela que os
municipios do Parana dao importancia

para a captacao, analise e divulgacao
dos numeros para a tomada de decisoes

por meio de dados.

Por fim, os comentarios e sugestoes dos
respondentes evidenciam a necessidade
de fortalecer a gestao e o
desenvolvimento turistico no Parana, com
destaque para a capacitagao de
profissionais, o apoio tecnico da SETU, o
acesso a recursos financeiros, a melhoria
da infraestrutura e da sinalizagao, além do
incentivo a governanca regional, a
promogao dos destinos e a producao de
dados e diagnosticos que orientem
politicas publicas e investimentos.

Pouco importante I 1,6%

Nada importante | 0,3%

0% 20% 40% 60% 80%

Comentarios e sugestoes:

1. Capacitacao e qualificacao profissional (gestores, populacao, guias, trade);
2. Apoio tecnico e acompanhamento da SETU aos municipios;
3. Recursos financeiros e editais;

4. Divulgacao e promocao turistica;

5. Estruturacao e infraestrutura turistica;

6. Planejamento e politicas publicas de turismo;

7. Governanca e integracao regional (IGR, conselhos, parcerias);
8. Diagnostico, inventario e dados do turismo;

9. Turismo religioso, rural e regional;

10. Sugestoes operacionais e feedbacks sobre a pesquisa.



Ficha Técnica

Visite o SiTU

. S
Slstema de =l °h -
3% PARANAW

I Turistica do al ot

Parana GOVERNDO ESTADO

SECRETARIA DO TURISMO

Como citar os dados?
SETU-PR.(2025). Secretaria de Estado do Turismo do Parand. Pesquisa de Gestao
Turistica Municipal 2025.

PARA DUVIDAS SOBRE OS DADOS, ENTRE EM CONTATO:
inteligencia@turismo.pr.gov.br
https://www.turismo.pr.gov.br/Pagina/Inteligencia-Turistica



https://www.turismo.pr.gov.br/Pagina/SiTU
https://www.turismo.pr.gov.br/Pagina/SiTU

