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INTRODUCAO

O projeto VIAJA +60, realizado pela Secretaria da Mulher, Igualdade Racial e
Pessoa Idosa (SEMIPI), objetiva potencializar a realizacdo de viagens
rodoviarias no Estado do Parana voltadas para o publico 60+, com enfogue no
Turismo Social ao possibilitar a inclusao de parcela da populacao paranaense
com menos oportunidade de fazer parte da movimentacao turistica estadual. O
projeto estd alinhado com politicas publicas que buscam promover o turismo
Interno e o envelhecimento ativo e saudavel.

Neste contexto, a presente pesquisa objetiva entender o nivel de satisfacdao dos
viajantes, seu perfil e habitos de viajem, visando melhorar o programa e a
experiéncia dos participantes.

A pesquisa, realizada pela SEMIPI, foi aplicada no retorno da viagem por meio
de formuldrio online. Os dados foram coletados entre abril/2024 e julho/2025,
totalizando 2.233 respostas. O tratamento e a apresentacdao dos resultados
foram realizados pela Secretaria de Estado do Turismo do Parana (SETU).



SOBRE A VIAGEM

A pesquisa revelou que a maioria dos viajantes era
proveniente do Territério Encantos dos Ipés (16,5%),
Norte do Parana (11,2%), Riguezas do Oeste (10,9%) e
Vales do Iguacu (10,0%). Sendo que o municipio com
maior representatividade foi Marialva, com 8,7% das
respostas, seguido por Arapongas (5,0%), Palotina
(4,5%), Roncador (4,2%) e Nova Esperanca (4,1%).

Quanto aos destinos da viagem dos respondentes,
0OS Mmais representativos foram: Santa Fé (24,3%),
Francisco Beltrao (11,9%), Cascavel (8,9%), Pérola
d’Oeste (8,8%) e Roncador (7,3%).

A fonte de informacao para a viagem foi
principalmente pelo Centro de Convivéncia do ldoso
(CCIl) para 39,5% das respostas, o Centro de
Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) para 18,9% e

a Secretaria Municipal de Assisténcia Social para 11,5%.
Dos servi¢os relacionados a viagem, o qgue mais agradou
Os Vviajantes foi a alimentacdao, a organizacao geral e a
comunicacao prévia a viagem.

Os viajantes relataram como aspectos positivos da
viagem, o conhecimento de novos lugares e paisagens
(19,8%), seguido do fortalecimento de lacos familiares e
de amizade (16,7%), e também a melhora do humor e
saude mental (14,9%). Outras respostas incluem melhora
no bem-estar (8,3%), aprendizado cultural (7,2%) e
melhora na autoestima (5,2%), somente 16,1% das
respostas nao declararam beneficio pessoal. Isso
comprova a importancia do turismo como a “industria
da felicidade”.

Sobre o perfil dos viajantes do Viaja +60, 80,5% sao do
sexo feminino, sendo que a faixa de renda predominante
e de R$ 1.001,00 a R$ 1.500,00 para 46,7%. Da ocupacao
dos viajantes, 81,8% sao aposentados.



SOBRE A VIAGEM

Territéorio de origem das viagens

16,5%

Encantos dos Ipés

Norte do Parana 11,2%
Riquezas do Oeste 10,9%
Vales do Iguacu 10,0%

Vale do Ivai [N 7.4%

Rotas do Pinhao [T 7.2%

Entre Matas, Morros e Rios [ 7.0%
Caminho das Aguas [ 6.7%
Aguas do Arenito Caiua [ 6,6%

Ecoaventuras, Historias e Sabores [N 5.0%
Campos Gerais [ 2.9%
Cinturdo Verde [ 2.2%
Norte Pioneiro [ 2.0%
Encontro das Aguas e Biomas [ 1.5%
Cataratas do Iguagu e Caminho ao Lago de Itaipu [ 1.2%
Terra dos Pinheirais [} 0.9%
Sul do Parana |0.1%
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SOBRE A VIAGEM

Formas de se informar sobre o Projeto Parana Viaja +60

CClI (Centro de Convivéncia do Idoso)

CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social)

SMAS (Secretaria Municipal de Assisténcia Social)
Amigos/Familiares

Prefeitura Municipal

SEMIPI (Secretaria da Mulher, Igualdade Racial e Pessoa Idosa)
Grupos de Convivéncia

CAIS (Centro de Acesso a Direitos e Inclusao Social)

CIAMI (Centro Integrado de Apoio a Melhor |dade)

SETU (Secretaria de Estado do Turismo)

11,5%
11,4%

APMI (Associacao de Protecao a Maternidade e a Infancia) I 0,5%

39.5%
18,9%

O CCI (Centro de Convivéncia do |Idoso) é
um local presente em diversos municipios,
onde a pessoa idosa pode participar de
atividades comunitarios de saude, lazer e
bem-estar. E a maior fonte de informacdes
dos viajantes sobre o Programa Viaja +60.

20% 30% 40%



SOBRE A VIAGEM

Avaliacao dos aspectos da viagem

Bom Regular Ruim Nao sei responder
g

@ Excelente

Alimentacao 75,9% 23,0%
Organizagao Geral 71,5% 27.2%
Comunicacgao, Informacao e Orientacoes Prévias a Viagem 06,3% 31,2%
Atividades realizadas
Municipios e destinos visitados

Meio de Hospedagem utlizado

Meio de Transporte utlizado

Guia de Turismo e Acompanhante

0% 207% 40% 60% 80% 1007%




SOBRE A VIAGEM

Aspectos positivos da viagem

Conhecimento de novos lugares e paisagens 19,8%

16,77%
14,97%

Fortalecimento de lagos familiares ou de amizade

Melhoria do humor e saude mental
8,3%
7.2%

. -

Relaxamento e reducao do estresse 4,5%
Realizacao de um sonho - 3.4%

.

Conexao com novas pessoas l 0,8%

Aumento do bem-estar e felicidade

Aprendizado cultural

Melhoria na autoestima

Desfrutar de momentos alegres

16,17%
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Nada a declarar
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PERFIL DOS VIAJANTES

Género Faixa etadria

Nao respondeu
Masculino 0.4%
19.1%

60 a 65 anos 34,8%

66 a 70 anos 30.5%

71 a 75 anos 19,7%

76 a 80 anos 10,2%
81 a 85 anos 4,1%
Acima de 85 anos | 0,8%

OX¥ mmmw
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Feminino
80.5%



PERFIL DOS VIAJANTES

Faixa de renda

Até R$ 1.000,00 3,6%

De R$ 1.001,00 a 1500,00

De R$ 1.501,00 a R$ 2.000,00 23,9%

De R$ 2.001,00 a R$ 4.000,00 19,0%

De R$ 4.001,00 a R$ 10.000,00 3,2%

De R$ 10.001,00 a R$ 20.000,01 | 0,3%

Nao possui renda 3.3%

0%  10% 20% 30%

1%
Servidor Publico (municipal, estadual, federal) |2 0%
| 7

Ocupacao atual

Afazeres domésticos I 51
Trabalhador Rural | 1,

Outros 0,4%
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HABITOS DOS VIAJANTES

Sobre o gasto com turismo, 24,5% dos viajantes declararam nao ter o habito de gastar
com viagens, o que reforca a a importancia do programa Parana Viaja +60 para oferecer
a oportunidade gratuita de conhecer novos destinos e vivenciar experiéncias de lazer.
Entre os respondentes, 61,5% ja participaram de viagens direcionadas ao publico idoso.

As principais motivag¢coes para viajar sao de visitar parentes para 16,0% dos respondentes,
seguido de relaxar e ter um momento de descanso (15,7%), além de conhecer lugares que
prezam pela autenticidade histdrica e cultural (13,0%).

Em relacdo a frequéncia de viagens, ndao especificamente do programa Viaja +60, 48,1%
dos viajantes revelaram efetuar pelo menos uma viagem ao ano, enquanto 29,2% fazem
entre 2 e 3 viagens, sendo que somente 16,3% nao tem o habito de viajar.

Sobre as preocupag¢oes que o viajante tem em relacdo ao turismo em seu municipio,
18,7% apontou a falta de compreensao pela populacao local, entretanto a maioria (54,8%)
Nao vé nenhuma preocupacao a respeito do turismo.

11



HABITOS DOS VIAJANTES

Habitos de consumo de viagens e turismo

Nao possuo o habito de gastar com viagens e turismo 24,5%

Procuro fazer, pelo menos, uma viagem ao ano _ 22,0%
Se tenho uma oportunidade, vou viajar, ainda que precise ajustar meu orcamento _ 21,9%
Para mim, viajar e prioridade 19,2%

Tenho orcamento reservado para viagens 6,6%

Prefiro gastar com viagens do que com bens materiais 5.8%

0% 5%  10% 15% 20% 25%



HABITOS DOS VIAJANTES

O que mais motiva a viajar e consumir atividades de turismo

16,0%
15.7%

Visitar parentes e amigos

Relaxar e ter um momento de descanso

Conhecer lugares que prezam pela autenticidade historica e cultural

13,0%

Realizar atividades em contato com agua (praias, parque aquatico, piscina)

12,9%

Realizar atividades relacionadas a fé e a religiosidade

11,9%
9,6%
7.1%

Realizar atividades de caminhadas curtas em contato com a natureza

Poder provar da gastronomia, dos produtos locais e da da agroindustria familiar ou outros similares

Realizar atividades esportivas e recreativas - 4,0%
Ter pleno contato com a natureza e/ou praticar o ecoturismo - 3.4%
Realizar caminhadas longas em contato com a natureza - 3,3%
Realizar pesca esportiva ou pesque e pague . 1,8%
Realizar passeios e atividades em bicicleta l 0,9%
Nao resposta | 0.3%
0% 5%  10%  15%  20%




HABITOS DOS VIAJANTES

Frequéncia com que viaja

1 viagem ao ano 48,1%

Entre 2 e 3 viagens ao ano 29,2%

Participacao de viagens para

Entre 3 e 4 viagens ao ano ) ]
idosos anteriormente

4,0%

Mais de 4 viagens 2,3% .
4 Vviag 3 NER

38,5%

Nao tenho o habito de viajar 16,3%

Sim
0% 10% 20% 30% 40% 50O% 61.5%




HABITOS DOS VIAJANTES

Preocupacoes do turismo no municipio

Nao tenho preocupacgdes a respeito 54,8%
A falta de compreensao sobre o turismo pela populagao local
Gerar danos ao meio ambiente e impactos sobre 0s recursos naturais

Risco de gerar problemas de seguranca publica

Risco de elevar o custo de vida e da moradia

Risco de complicar o trafego e a mobilidade local 3.2%

%
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FICHA TECNICA

Realizacao da pesquisa

SECRETARIA DE ESTADO DA MULHER, IGUALDADE
RACIAL E PESSOA IDOSA (SEMIPI)

Apresentacao do resultado

GOVERNO DO ESTADO DO PARANA COORDENADORIA DE INTELIGENCIA
E ESTRATEGIA TURISTICA

Carlos Roberto Massa Ratinho Junior ] ] ]
Gilce Zelinda Battistuz

Governador >
Estatistica
SECRETARIA DE ESTADO DO TURISMO Luis Henrique Oliveira da Silva
Estatistico

Leonaldo Paranhos da Silva
Secretdrio Estadual Joelson Willian Martins da Silva
Assessor técnico

DIRETORIA DE PROMOCAO, INOVACAO L ui Weichorek
E INTELIGENCIA TURISTICA Residente Técnico de Design

Sandra Maria Negrini Brisola Thais Castro
Diretora Estagiaria de Jornalismo



